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Comment accéder a vos services ?

Active Cosmétique Pro met & votre disposition plusieurs outils vous permettant de faciliter la
gestion de voftre business. La section MES SERVICES vous propose 4 grands types de
fonctionnalités répondant chacune da des besoins spécifiques.

01 — GERER MES CHALLENGES ET
REMBOURSEMENTS (SOGEC)

Dans le menu de navigation, cliquez sur I'onglet « Services ». Deux outils vous seront proposés
afin de gérer vos challenges et remboursements.
Gérer mes challenges et remboursements

CHALLENGES REMBOURSEMENTS
SOGEC/BRI
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Gérez vos challenges

Cliquez sur la banniere CHALLENGES. Vous serez redirigé vers le site challenge de L'Oréal
Active Cosmétique. Cette plateforme vous permet de suivre vos challenges et répartir vos
gains.

L'OREAL

Cosmétique Active

Bienvenue sur Cosmétique Active Challenges
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Vous pouvez contacter lassistance du lundi au vendredi de 10h & 13h et de 14h a 18 par téléphone au 09 72 53 53 68 ou via notre formulaire de contact

Connexion Inscription
Adresse e-mall Votre code client
Volre mot de passe

SE CONNECTER SINSCRIRE

Connectez-vous a I'aide de vos identifiants ou inscrivez-vous en indiquant votre code client
gue vous pouvez refrouver sur vos factures.
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Gérez vos remboursements (SOGEC)

Cliguez sur la banniére REMBOURSEMENTS SOGEC/BRI. Vous serez redirigé vers la plateforme
de remboursement de L'Oréal Active Cosmétique. Sur cette plateforme, vous pourrez
envoyer vos listing d'écoulement, suivre vos remboursements et télécharger vos mandats.
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LABORATOIRE PHARMACEUTIQUE

VICHY BIOTHRM

[ CCOMMENT PARTICIPER A UNE OPERATION ‘ | 'BESOIN DAIDE ?
Plateforme partenaires
i sur ce site C Active France

- SOGEC !

Pour réactiver votre compte, merci de bien vouloir cliquer sur «
Inscription » en haut de cette page.

a « Encas de doute, vous pouvez consulter le tutoriel disponible en
cliquant sur le lien en bas & gauche de cette page.
+ Vous pouvez aussi appeler la hotline au 0177 62 86 59.

En espérant que ce nouveau site vous apporte toute satisfaction.

L'Equipe Cosmétique Active France - SOGEC

Connectez-vous a I'aide de vos identifiants ou inscrivez-vous en indiquant votre code client
que vous pouvez retrouver sur vos factures.

02 — OPTIMISER MON MERCHANDISING

Dans le menu de navigation, cliquez I'onglet « Formation ». Deux outils vous seront
proposés afin d'optimiser votre merchandising.

Optimiser mon merchandising

PLANOGRAMMES FRONTONS

Accédez a nos plannogrammes
Cliguez sur la banniere PLANNOGRAMMES. Vous aurez acces d divers plannogrammes
classés par marque. Sélectionnez la margue souhaitée.

Planogrammes
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Cliquez sur l'icone PDF pour télécharger le planogramme.
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LABORATOIRE DERMATOLOGIQUE
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Vous pouvez télécharger les plannogrammes souhaités en cliquant sur I'icbne PDF
correspondante.

Commandez vos frontons

Cliquez sur la banniere FRONTONS. Vous serez redirigé vers notre formulaire de contact sur
lequel vous pourrez adresser directement votre demande.

03 — TELECHARGER VOS VISUELS E-COMMERCE

Dans le menu de navigation, cliquez sur I'onglet « Formation ». L'outil MES ASSETS DIGITAUX
vous redirige vers la bibliothéque de contenus Cosmétique Active. Dans cette bibliotheque,
vous aurez la possibilité de télécharger tous les visuels nécessaires pour vos sites e-commerce.
Ces assets seront disponibles uniquement aux clients ayant signé I'avenant e-commerce.

Télécharger mes visuels e-commerce

1%
Frangais v

ES ASSETS
DIGITAUX
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04 — TRANSFORMER VOTRE POINT DE VENTE

Dans le menu de navigation, cliquez I'onglet « Services ». L'outil RELOAD MY PHARMACY vous
offre I'opportunité de collaborer avec des étudiants en design et des experts de la
fransformation retail pour repenser votre demande de transformation de votre officine.

La mission Reload

Depuisbientdt10 ans déja, le concours Reload My Pharmacy met des équipes d'expertsa disposition pour accompagner les pharmacies dansune
s . - réflexion compléteautour de leur projet officinal
M IMSpIrer pour Iransfor‘mer mon pomt de vente Du briefinitial 4 la grande finale en passant parde nombreux entretiens en point de venteou avec nos experts, des mois de compétition pour

révéler le potentiel de pharmaciesaudacieusesdans un monde ou la consommation se réinvente sans cesse.

Vous avez des projets de transformation de votre officine ?

RELOAD

N'attendez plus -} " Reload My Pharmacy vous offre l'opportunité unique de collaborer

m PHARHACY pour créer avec des étudiants en design et des experts de |a transformation retail
. ﬁ & pour repenser votre demande. A chaque étape du projet, vous étes
la pharmume A ) H accompagnés par un board d'experts
. o~ b | - Etape 1: Sélection des pharmacies partenaires.
qu_e_VOS Clle L3 { - Etape 2 : Rencontre entre les pharmaciens et les étudiants. Premigres
meritent. €bauches de projets. )
e 4 - Etape 3: Finales inter écoles : 6 projets sont retenus pour accéder & la
/ - finale nationale,

- Etape 4 : Finale France + remise des concepts aux pharmaciens : les &

% projets finalistes concourent pour les prix de 'année !
AL LL 12 -
Les Partenaires :
/ = ens aama
L'Oréal Cosmétique Active, en partenariat avec deux prestigieuses LOREAL ot (Y Rl

écoles de design, met en relation les étudiants, pharmaciens titulaires Cosmitique Active
et experts de la transformation. L'objectif: penser un concept retail

globkal pour projeter votre pharmacie dans une vision moderne et

ajustée aux bescins de vos patients et vous accompagner dans sa

mise en place.

05 — CONSULTER VOS TARIFS ET CGV

Dans le menu de navigation, cliquez I'onglet « Services ». Deux outils vous seront proposés afin
de consulter vos tarifs et CGV.

Consulter mes tarifs et CGV
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Consultez vos tarifs
Cliguez sur la banniére TARIFS. Vous aurez acces aux différents tarifs par marque ainsi qu'aux
existants du cycle en cours. Pour les télécharger, cliquez simplement sur I'icéne Excel de la
margue souhaitée.
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Consultez vos CGV
Cliguez sur la banniére CGV. Vous aurez accés aux différentes CGV par marque de I'année
en cours. Pour les télécharger, cliquez simplement sur I'icbne PDF de la marque souhaitée.

— MENTIONS LEGALES —

Cliquez sur l'icone PDF pour télécharger les
Conditions Générales de Vente.
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LABORATOIRE DERMATOLOGIQUE
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_/Q\_ Pour rappel, les tarifs et CGV. ne sont disponibles qu’une fois connecté au site.
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